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1. OBJETIVO

1.1. Establecer las actividades necesarias para la actualizacion de la pagina web de
la entidad (http://ttg.ec/).

2. ALCANCE / APLICACION:

Desde la solicitud de publicacion y/o actualizacion de informacion en la pagina web y
termina con comunicar a las areas solicitantes las actualizaciones de la pagina web.

3. RESPONSABLES:

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.2.

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.3.

3.3.1.

3.3.2.

Asistente de Desarrollo

Verificar y actualizar formatos utilizados (segun ley de transparencia), la
informacion o enlace contenido en los documentos segun corresponda.
Subir la informacion al sitio web, en el caso de ajustes a la informacion
publicada se hara de forma inmediata.

Comunicar Coordinador de Gerencia e Innovacion, Direccion Juridica,
UATH o Area de la FTTG solicitante que la informacion ha sido ingresada
en el sitio web.

Asistente de Sistemas

Verificar y actualizar formatos utilizados (segun ley de transparencia), la
informacion o enlace contenido en los documentos segun corresponda.
Subir informacion al sitio web en el caso de ajustes a informacion publicada
se hara de forma inmediata.

Comunicar Coordinador de Gerencia e Innovacion, Direccion Juridica,
UATH o Area de la FTTG solicitante que la informacion ha sido ingresada
en el sitio web.

Auxiliar de Desarrollo

Verificar y actualizar formatos utilizados (segun ley de transparencia), la
informacion o enlace contenido en los documentos segun corresponda.
Subir informacion al sitio web en el caso de ajustes a informacion publicada
se hara de forma inmediata.
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3.3.3. Comunicar Coordinador de Gerencia e Innovacion, Direccion Juridica,
UATH o Area de la FTTG solicitante que la informacion ha sido ingresada
en el sitio web.

3.4. Auxiliar de Sistemas

3.4.1. Verificar y actualizar formatos utilizados (segun ley de transparencia), la
informacion o enlace contenido en los documentos segun corresponda.

3.4.2. Subirinformacion al sitio web en el caso de ajustes a informacion publicada
se hara de forma inmediata.

3.4.3. Comunicar Coordinador de Gerencia e Innovacion, Direccion Juridica,
UATH o Area de la FTTG solicitante que la informacion ha sido ingresada
en el sitio web.

3.5. Coordinador de Gerencia e Innovacion

3.5.1. Consolidar la informacién que requiere ser actualizada en la pagina web,
en la seccién de ley de transparencia y remitir la informacion al Director de
Sistemas

3.6. Direccion Juridica

3.6.1. Remite los documentos de las diferentes etapas de las subastas de
espacios comerciales.

3.7. Direccién de Comunicacion Social y Marketing

3.7.1. Revisary aprobar comunicaciones a publicar en pagina web relacionado a
noticias, eventos, e informacion varia.

3.8. Jefe de Talento Humano

3.8.1. Remite a la Direccién de Sistemas informacion para los concursos de

méritos y oposicién en las siguientes etapas: Convocatoria, Cronograma
para pruebas psicométricas y Cronograma para pruebas técnicas.

4. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

4.1. Actualizacién pagina web seccion ley de transparencia

Responsable | Secuencia Actividad Registro
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Consolida la informacion que requiere ser
actualizada en la pagina web, en la seccion
de ley de transparencia y remite la
informacion al Director de Sistemas.
En caso de requerir ajuste de la informacién
publicada, remitird los justificativos y el
. detalle de lo que se requiere cambiar.
Coordinador de d g
Gerencia e 01 , ... | Correo electrénico
., Nota: Las areas que deben remitir
Innovacion . . . L
informacién necesaria para la seccion ley de
transparencia deberan realizarla hasta el 5
de cada mes y deberd ser remitida a la
Direccion de Sistemas hasta el 7 de cada
mes.
Los archivos deberdan ser remitos en
formato .pdf para documentos y .jpg para
imagenes.
Asistente de
Desarrollo/ . . .
Auxiliar de Verifican y actualizan los formatos utilizados
(segun ley de transparencia), la informacién
Desarrollo .
: 02 o enlace contenidos en los documentos | NA
Asistente de segun corresponda
Sistemas/ g P '
Auxiliar de
Sistemas
Asistente de
Desarrollo/
Auxiliar de . ., . Captura de
Suben la informacion al sitio web en el caso P
Desarrollo . . L . pantallas
. 03 de ajustes a la informacion publicada se
Asistente de hara de forma inmediata
Sistemas/ ' Portal web
Auxiliar de
Sistemas
Asistente de
Desarrollo/ . . .
. Comunican al Coordinador de Gerencia e
Auxiliar de ., . L .
Innovacion que la informacién ha sido
Desarrollo . . L
. 04 ingresada en el sitio web. Correo electrénico
Asistente de
Sistemas/
Auxiliar de
Sistemas
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4.2. Publicacién de subastas de espacios comerciales
Responsable | Secuencia Actividad Registro
Remite los documentos de las diferentes
etapas de las subastas de espacios
comerciales.
En caso de requerir ajuste de la informacién
publicada, debera remitir los justificativos y
el detalle de lo que se requiere cambiar.
D'r?C_C'On 01 Nota: En la solicitud debera definir el nivel Correq i
Juridica o . Electronico
de prioridad con sus respectivos
justificativos pudiendo ser:
e Alta
e Media
Los archivos deberan ser remitos en
formato .pdf para documentos y .jpg para
imégenes.
Subir la informacién recibida en el plazo
_ establecido segun la prioridad definida por
Asistente  de la Direccién Juridica.
Desarrollo/
DUXI iar | de Prioridad Plazo Portal web
e.sarro 0 02 Alta 24 horas Correo
Asistente de . L
- Media 48 horas electronico
Sistemas/
Auxiliar de _ . N
Sistemas Suben la informacién al sitio web, en el caso
de ajustes a la informacion publicada se
hara de forma inmediata.
Asistente de
Desarrollo/
Auxiliar de : : L, -
Comunican a la Direccion Juridica que la
Desarrollo . L, L . Correo
. 03 informacion ha sido ingresada en el sitio -
Asistente de electronico
. web.
Sistemas/
Auxiliar de
Sistemas

4.3. Publicacion de procesos de concursos de méritos y oposicion
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Responsable | Secuencia Actividad Registro
Remite a la Direccion de Sistemas
informacién para los concursos de meéritos y
oposicion en las siguientes etapas:
e Convocatoria
e Cronograma para pruebas
psicométricas
¢ Cronograma para pruebas técnicas
Jefe de Talento En c.aso de reque,rlr aju.s.te de .Ia mfprmamon o
HUMAano 01 publicada, debera remitir los justificativos y | Correo electronico
el detalle de lo que se requiere cambiar.
Nota: El plazo para remitir la informacién a
la Direccién de Sistemas es hasta 48 antes
del inicio de cada etapa.
Los archivos deberdn ser remitos en
formato .pdf para documentos y .jpg para
imégenes.
Asistente de
Desarrollo/
Auxiliar de . ., .
Suben la informacion al sitio web en el caso
Desarrollo . . L, .
: 02 de ajustes a la informacidén publicada se | Portal web
Asistente de . . :
. hara de forma inmediata.
Sistemas/
Auxiliar de
Sistemas
Asistente de
Desarrollo/
Auxiliar de
Desarrollo Comunican a la UATH que la informacion ha -
. 03 L . Correo electrénico
Asistente de sido ingresada en el sitio web.
Sistemas/
Auxiliar de
Sistemas

4.4. Publicacion de Noticias, eventos, promociones e informacion varia

Responsable

Secuencia

Actividad

Registro
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Remite la informacién a la Direccion de
Comunicacion Social y Marketing.
En caso de requerir ajuste de la informacion
publicada, debera remitir los justificativos y
Areas  de la el detalle de lo que se requiere cambiar. o
01 Correo electronico
FTTG e L
Nota: El plazo para remitir la informacién a
la Direccion de Sistemas es con hasta 48 de
anticipacion.
Los archivos deberan ser remitos en formato
.pdf para documentos y .jpg para imagenes.
Direccién de
Comunicacion Revisa y aprueba comunicacion a publicar, .
. 02 - . , Correo electrénico
Social y solicita correcciones segun sea el caso.
Marketing
Asistente de
Desarrollo/ Suben la informacion al sitio web en el caso
Auxiliar de de ajustes a informaciéon publicada se hara
Desarrollo de forma inmediata.
: 03 Portal web
Asistente de
Sistemas/ Nota: En un plazo maximo de 48 horas
Auxiliar de desde la recepcién de la informacion.
Sistemas
Asistente de
Desarrollo/
Auxiliar de . < -
Comunican al Area de la FTTG solicitante
Desarrollo : ., S L
. 04 gue la informacion ha sido ingresada en el | Correo electronico
Asistente de .
. sitio web.
Sistemas/
Auxiliar de
Sistemas

5. REFERENCIAS:

e Norma ISO 9001:2015 — Clausula 7.4
e Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP)
e Politica interna para aplicacion de procedimientos del area de Sistemas (E.3C1.01).
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6. DEFINICIONES:
FTTG Fundaciéon Terminal Terrestre de Guayaquil.
UATH Unidad de Administracion del Talento Humano.
7. INFORMACION DOCUMENTADA:
e Correo electrénico.
e Captura de pantallas.
e Portal web.
8. ANEXOS:
e Al: Ficha de Procesos de Actualizacién y carga de informacion de pagina web
(FP.3C1.02)
e A2: Diagrama de Procesos de Actualizacion y carga de informacién de pagina web
(DP.3C1.02)
e AS3: Politica interna para aplicacion de procedimientos del &rea de Sistemas
(E.3C1.01).
9. CONTROL DE CAMBIOS
FECHA DESCRIPCION DE CAMBIOS O FECHA DEL ELABORADO REVISADO APROBADO
ANTERIOR MODIFICACIONES CAMBIO POR POR POR
Ing. Héctor
Srta. Doménica Neira Rivera
Gonzalez Director de Abg. Jorge
Roi Sistemas Pinto Aveiga
A OJ.?S Sub-Gerente
N/A Creacion e ingreso al SGC 2020-08-14 Ad .u>.<|t|art. Ing. Federico General
d ministrativa Avilés Mufioz (Delegado del
e Procesos y .
. Director de Gerente
Medio
h Procesos y General)
Ambiente )
Medio

Ambiente
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A1l: Ficha de Procesos Actualizacién y carga de informacién de pagina web

(FP.3C1.02)
— FICHA DE PROCESO copico : | FPacio
: : ACTUALIZACION Y CARGA DE REVISION 0
TerminalTerrestreGuayaquil INFORMACION EN PAGINA WEB FECHA 20202g0-14
MISION ESTABLECER LAS ACTIVIDADES NECESARIAS PARA LA ACTUALIZACION DE LA PAGINA WEB DE LA ENTIDAD (http://ttg.ec/).
PROPIETARIO DIRECTOR DE SISTEMAS-ASISTENTE DE DESARROLLO-AUXILIAR DE DESARROLLO-ASISTENTE DE SISTEMAS-AUXILIAR DE SISTEMAS
PROCESO SUPERIOR : SISTEMAS
NORMA / CLAUSULA NORMA ISO 9001:2015 — CLAUSULA: 7.4

CONTROLES

DOCUMENTOS QUE RIGEN EL PROCESO REGISTROS GENERADOS DEL PROCESO

PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION Y CARGA DE INFORMACION EN LA PAGINA

CORREO ELECTRONICO

WEB (P.3C1.02)

PAGINA WEB (DP.3C1.02)

DIAGRAMA DE PROCESOS DE ACTUALIZACION Y CARGA DE INFORMACION EN LA

CAPTURA DE PANTALLAS

PORTAL WEB

MARCO REFERENCIAL

NORMA ISO 9001-CLAUSULA 7.4

LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (LOTAIP)

POLITICA INTERNA PARA APLICACION DE PROCEDIMIENTOS

DEL AREA DE SISTEMAS (E.3C1.01)

DESDE ENTRADA N°. N°. SALIDAS HACIA
COORDINADOR INFORMACION QUE REQUIERE INFORMACION TS
DE GERENCIA E SER ACTUALIZADA EN SECCION 1 1 ACTUALIZADA EN EL TS
INNOVACION LEY DE TRANSPARENCIA SECCION TRANSPARENCIA

O INFORMACION PARA
el Rl IR ISSSN CARGA DENFORMACION mm)| o | pesoeusstsss | e
JURDICA TS DE ESPACIOS COMERCIALES | INTERESADAS
PUBLICADA

JEFE DE INFORMACION PARALOS INFORMACION PARALOS PARTES

TALENTO CONCURSOS DE MERITOS Y 3 3 CONCURSOS DE MERITOS INTERESADAS

HUMANO OPOSICION Y OPOSICION PUBLICADA
AREAS DE LA INFORMACION A SER . PARTES

FTTG PUBLICADA 4 4 INFORMACION PUBLICADA INTERESADAS
RECURSOS
Fisicos TECNICOS HUMANOS FINANCIEROS
INFRAESTRUCTURA PC'S DIRECTOR DE SISTEMAS PRESUPUESTO APROBADO
MOBILIARIO CORREQ ELECTRONICO ASISTENTE DE DESARROLLO
_UTLITARIOS: MS-OFFICE __ASISTENTEDESISTEMAS
SERVIDORES AUXILIAR DE SISTEMAS
TELEFONO AUXILIAR DE DESARROLLO
IMPRESORA DIRECTOR JURIDICO
ANTIVIRUS JEFE DE TALENTO HUMANO
WEB SITE DIRECTORES DE AREA
INDICADORES DE CONTROL
VARIABLES DE CONTROL INDICADORES FORMULA META FRECUENCIA
NA NA NA NA NA
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A2: Diagrama de Procesos de Actualizacién y carga de informacion de pagina

web (DP.3C1.02)

— DIAGRAMA DE PROCESO DE Cadigo : DP.3C1.02
INFORMACION DE PAGINA WEB Revision - 0
Tﬂrminﬂlk : EH'E 3 |l|| 4.1 ACTUALIZACION PAGINA WEB SECCION LEY DE evision .
V q TRANSPARENCIA Pagina: lde4
N ASISTENTE DE DESARROLLO/ AUXILIAR DE DESARROLLO/ASISTENTE DE SISTEMAS/ AUXILIAR DE
SISTEMAS
INICIO
v
CONSOLIDA
INFORMACION QUE
REQUIERE SER
ACTUALIZADA EN LA
PAGINA WEB SECCION
LEY DE
TRANSPARENCIA
VERIFICA Y ACTUALIZA
FORMATOS
UTILIZADOS (SEGUN
5 REMITEOLA LEY DE
ZACTUALIZACON O INFORMACION A LA TRANSPARENCIA), LA
AJUSTE? ACTUALIZACIONS " o CCION DE P INFORMACION O
SISTEMAS ENLACE CONTENIDO
EN LOS DOCUMENTOS
SEGUN
CORRESPONDA.
AJUSTE
v
SUBE INFORMACION AL
REMITELOS SITIO WEB EN EL CASO
JUSTIFICATIVOS Y EL DE AJUSTES A
DETALLE DE REQUIERE ld INFORMACION
CAMBIAR PUBLICADA SE HARA
DE FORMA INMEDIATA.
A 4
COMUNICA AL
COORDINADOR DE
GERENCIAE
INNOVACION QUE LA
INFORMACION HA SIDO
INGRESADA EN EL
SITIO WEB
v
FIN
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— DIAGRAMA DE PROCESO DE Cédigo : DP.3C1.02
_—_ ACTUALIZACION Y CARGA DE Fecha: 2020-08-14
} } INFORMACION DE PAGINA WEB Revision - 0
Ta,mlnalkrres"eﬁuavaqull 4.2 PUBLICACIOE(?;ESRUS,Q?EQS DE ESPACIOS Pégina : Y

DIRECCION JURIDICA

SISTEMAS

ASISTENTE DE DESARROLLO/ AUXILIAR DE DESARROLLO/ASISTENTE DE SISTEMAS/ AUXILIAR DE

INICIO

\ 4
REMITE LOS
DOCUMENTOS DE LAS
DIFERENTES ETAPAS
DE LAS SUBASTAS DE
ESPACIOS
COMERCIALES.

ZACTUALIZACOND
AJUSTE?

AJUSTE

REMITE LOS
JUSTIFICATIVOS Y EL
DETALLE DE LO QUE

SUBIR LA INFORMAQION RECIBIDA EN EL PLAZO
ESTABLECIDO SEGUN LA PRIORIDAD DEFINIDA

ACTUALIZACKON———» PORLA DIRECCION JURIDICA. EN EL CASO DE

AJUSTES A INFORMACION PUBLICADA SE HARA
DE FORMA INMEDIATA.

SE REQUIERE
CAMBIAR.

) 4

COMUNICAALA
DIRECCION JURIDICA
QUE LA INFORMACION
HA SIDO INGRESADA
EN EL SITIO WEB.

FIN
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— DIAGRAMA DE PROCESO DE Cddigo : DP.3C1.02
_—_ ACTUALIZACION Y CARGA DE Fecha: 2020-08-14
INFORMACION DE PAGINA WEB Revision - 0
H H 4.3 PUBLICACION DE PROCESOS DE CONCURSOS DE :
Termlnarl'erl'ESH'EGllavaqlll' MERITOS Y OPOSICION Pagina : 3de4
R T ATEING ASISTENTE DE DESARROLLO/ AUXILIAR DE [s)IESS.éTﬂRAOSLLOIASISTENTE DE SISTEMAS/ AUXILIAR DE
INICIO
\ 4
REMITE ALA
DIRECCION DE
SISTEMAS
INFORMACION PARA
LOS CONCURSOS DE
MERITOS Y OPOSICION
SUBE INFORMACION AL
o || omanos | ) comounae
CORRECCION? ) " PUBLICADA SE HARA DE | INGRESADAEN EL STIO WES.
FORMA INMEDIATA
A
CORRECCION
A4
REMITE LOS
JUSTIFICATIVOS Y EL A
DETALLE DE LOQUE
SE REQUIERE
CAMBIAR
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— DIAGRAMA DE PROCESO DE Codigo : DP.3C1.02
___ ACTUALIZACION Y CARGA DE Fecha: 2020-08-14
INFORMACION DE PAGINA WEB Revision - 0
H H 4.4 PUBLICACION DE NOTICIAS, EVENTOS, :
TerminalTerrestreGuayaquil R OMOCIONES £ NFORMACION vARA Y~ Zde3
AREAS DE LA FTTG DIRECCION DE COMUNICACION ASISTENTE DE DES;};*?E",;;‘;} :ﬂ;‘:b':: gs glgﬁmfs”w"‘s's“"“ DE
INICIO
A 4
REMITE INFORMACION
A LA DIRECCION DE
COMUNICACION
REVISAY APRUEBA
¢ES CORRECION? NO: 3| COMUNICACION A
PUBLICAR
A
CORRECCION
REMITE LOS
JUSTIFICATIVOS Y EL
DETALLE DE REQUIERE
CAVMBIAR
Y SUBE INFORMACION AL
REALIZA SITIO WEB EN EL CASO COMUNICA AL AREA DE LA FTTQ
CORRECCIONES < S| (;REQUIERE 0 > DENUSTESA > SOLICITANTE QUE LA INFORMACION
SOLICITADAS CORRECCION? INFORMACION . HA SIDO INGRESADA EN EL SITIO
PUBLICADA SE HARA WEB.
DE FORMA INMEDIATA.
FIN
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A3: Politica interna para aplicacién de procedimientos del area de Sistemas

(E.3C1.01).
POLITICA INTERNA PARA Cddigo: E.3C1.01
APLICACION DE Fecha: 2020-08-14
PROCEDIMIENTOS Revicitn- ;
DEI AREA DE SISTEMAS rr— 0

1. Antecedentes.

El drea de sistemas es la encargada de velar por el correcto funcionamiento de la
infraestructura tecnologica (hardware y software) v por ello es necesario definir y ejecutar
procedimientos que pemmitan un mayor control v dinamismo de las operacionss con &l
fin de poder asegurar la continuidad de [as operaciones de las Terminales Temestres y
5u area comercial.

Uno de los principales objetivos del area es asegurar la confidencialidad de la
informacion vy la integridad de los datos que se manejan en los diferentes sistemas de
control operativo y administrativo, asi como poder controlar cada una de las etapas de la
prestacion de soporte a los usuarios internos v externos de las Terminales Terrestres de
Guayagquil.

Como principal enfoque siempre se tendra asegurar la continuidad de toda la operacion
v el control de la misma, dotando de la infraestructura tecnologica necesaria para el
cumplimiento de dicho fin.

2. Definicion de politicas y procedimientos

El area de Sistemas junto con el area de Procesos y Medio Ambiente se encuentran
trabajando en conjunto con el fin de documentar los procedimientos relacionados con el
area de sistemas con el fin de poder contar con los lineamientos y directrices necesarias
para la prestacion de los semvicios de soporte v mangjo de los equipos v sistemas de las
Terminales Terrestres.

Como parte de ese trabajo en conjunto se definiran y aprobaran procedimientos
enfocados en diferentes indoles desde la prestacion de soporte a usuarios hasta el
control de la integridad de la informacion de los diferentes sistemas de control.

Una vez que sean aprobados vy socializados los procedimientos, estos seran
considerados como de cumplimiento obligatorio por fodo &l personal de sistemas que
tenga relacion directa o indirecta a cada uno de las actividades enmarcadas en los
procedimientos mencionados.
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POLITICA INTERNA PARA | Co%i8e: | ESC1Of
APLICACION DE Fecha: 2020-05-14
PEDCEEMIENTDS Revision: ¥
DEL AREA DE SISTEMAS  [Pagnas: T

3. Mo cumplimiento de log procedimientos

En caso de que los funcionarios no apliquen los procedimientos aprobados vy
comunicados, seram considerados como no cumplimientos, los mismos gue Seran
catalegados bajo un nivel de severndad que iran de leves, moderados o graves
dependiendo del procedimiento a fratarse.

La definicion de la severidad constara en el anexo 1 la presente politica, el mismo que
se ira actualizando conforme se vayan publicando nuevos procedimientos, sin embargo,
para confrol de versiones, cada anexo version del anexo 1 seguira formando parte del
cuerpo de la presente politica y debera contar con firmas de elaboracion y revision intema
para constancia de comprobacion.

4. Sanciones por no cumplimiento de procedimientos

En caso de registrarse no cumplimientos de los procedimientos, se debera documentar
en un mema dirgido al colaborader que haya cauzado el no cumplimiento, en este memo
=& comunicaran las debidas sanciones, las mismas que se detallan a continuacion.

4.1. HNo cumplimiento leve
Para el caso de no cumplimientos leves se realizard un lamado de atencion
verbal.

4.2. No cumplimiento moderado
Para el caso de no cumplimientos moderados se realizara un llamado de atencion
escrito, solicitando un informe defallando el motivo del no cumplimiento v las
medidas correctivas para evitar reincidencias a futuro.

4.3. No cumplimiento grave
Para el caso de mo cumplimientos grave se realizara un llamado de atencion por
escrito, solicitando un informe detallando el motive del no cumplimiento v las
medidas correctivas para evitar reincidencias a futuro, puede ser comunicada la
Direccion de Administracion del Talento Humano para que inicie el procedimiento
de Regimen Disciplinario segin corresponda.

5. Sanciones por reincidenciag por no cumplimiento de procedimientos
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En caso de que el funcionario del area reincida en los no cumplimientos en los
procedimientos, se aplicaran sanciones adicionales o equivalenies segun la severidad
de cada uno de los casos, a continuacion, se detallan las sanciones a aplicarse en caso
de reincidencias.

h.1. Reincidencias en no cumplimiento leves
En caso de prezentarse reincidenciag en no cumplimientos leves por 6 ocasiones,
se considerara como un ne cumplimiento grave, aplicando las sanciones descritas
en el numeral 4.3 de las presentes politicas.

h.2. Reincidencias en no cumplimiento moderado
En caso de presentarse reincidencias en no cumplimientos moderados por 3
oCcasiones, se considerara como un no cumplimiento grave, aplicando las
sanciones descritas en el numeral 4.3 de las presentes politicas.

5.3, Reincidencias en no cumplimiento grave
En caso de presenfarse reincidencias en no cumplimientos graves por 3
ocasiones, aplicando las sanciones descritas en el numeral 4.3 de las presentes
politicas.

6. Compromiso general

Todos los funcienarios del area de sistemas se comprometen de manera imenunciable al
cumplimiente de lo dispuesto en la presente polifica interna, asi como en el cumplimiento
de los procedimientos aprobados y comunicados para el area y se someten a cualguier
sancion aplicable, descritas previamente, segin el nivel de severidad de cada no
cumiplimiento.

La presente politica entra en vigencia a pariir de la fecha de su firma y para constancia
cada funcionaric dejara constancia de su revizion en el anexo 2, el mismo que debera
ser firmado por los nuevos colaboradores que a fufuro se puedan ir sumando al area de
sistemas.
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